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Algemene voorwaarden

Bij Auto van Beek hechten we veel waarde aan duidelijkheid,
betrouwbaarheid en eerlijk zakendoen. Of u nu een occasion bij ons koopt,
uw auto inruilt of gebruikmaakt van onze service, wij willen dat u precies
weet waar u aan toe bent.

Daarom hanteren wij algemene voorwaarden: heldere afspraken die ervoor
zorgen dat zowel u als wij weten wat we van elkaar mogen verwachten. In
deze voorwaarden staan de rechten en plichten die horen bij een
koopovereenkomst, informatie over betaling, garantie, levering,
klachtenafhandeling en nog veel meer.

Ons doel is om met elke klant een langdurige en tevreden relatie op te
bouwen. Deze voorwaarden zijn er niet om dingen moeilijk te maken, maar
juist om onze samenwerking soepel en eerlijk te laten verlopen. Mocht u
vragen hebben over de inhoud, dan lichten wij deze graag persoonlijk toe.

Hoewel we alle informatie met zorg samenstellen, kunnen er onbedoeld fouten of wijzigingen
optreden. Wij vragen hiervoor uw begrip en behouden ons het recht voor correcties door te voeren.




Algemene voorwaarden VA N B E E K

Artikel 1 - Definities
In deze voorwaarden wordt verstaan onder:
1.Verkoper: Auto van Beek Vollenhove, gevestigd aan Oppen Swolle 26, 832PG te Vollenhove,
ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 05022257.
2.Koper: ledere natuurlijke of rechtspersoon die een overeenkomst aangaat met de verkoper met
betrekking tot de koop van een voertuig.
3.0vereenkomst: ledere koopovereenkomst tussen verkoper en koper betreffende een voertuig,
inclusief bijoehorende diensten.
4. Voertuig: EIk motorrijtuig, inclusief personenauto’s, bedrijfswagens, motorfietsen en bromfietsen,
dat door verkoper wordt verkocht.
5.Diensten, die worden aangegaan bij of in samenwerking met Auto van Beek

Artikel 2 - Toepasselijkheid

1.Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, koopovereenkomsten en
leveringen van voertuigen en diensten door Auto van Beek, tenzij schriftelijk anders
overeengekomen.

2.Afwijkingen van deze voorwaarden zijn slechts bindend indien schriftelijk overeengekomen en
bevestigd door beide partijen.

3.De toepasselijkheid van eventuele algemene voorwaarden van de koper wordt uitdrukkelijk van de
hand gewezen.

Artikel 3 - Aanbod en overeenkomst
1.Alle aanbiedingen van verkoper zijn vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld.
2.Een overeenkomst komt tot stand op het moment dat beide partijen de koopovereenkomst
schriftelijk hebben ondertekend of wanneer verkoper een mondelinge koopbevestiging schriftelijk
bevestigt.
3.Kennelijke fouten of vergissingen in aanbiedingen, offertes of publicaties binden verkoper niet.

Artikel 4 - Betaling

1.Betaling dient te geschieden voor of uiterlijk bij aflevering van het voertuig, tenzij schriftelijk anders
is overeengekomen.

2.In geval van vooruitbetaling of aanbetaling, wordt het restantbedrag uiterlijk op het moment van
levering voldaan.

3.Betalingen kunnen geschieden via pin, bankoverschrijving of contant (binnen de wettelijk
toegestane grenzen).

Bij overschrijding van de betalingstermijn is de koper van rechtswege in verzuim. Auto van Beek
heeft dan het recht om:
1.Wettelijke rente in rekening te brengen vanaf de vervaldatum;
2.Eventuele buitengerechtelijke incassokosten door te belasten;
3.De levering of tenaamstelling van het voertuig uit te stellen totdat volledige betaling heeft
plaatsgevonden.
4.Alle geleverde goederen blijven eigendom van Auto van Beek totdat de volledige koopsom is
voldaan.
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Artikel 5 - Levering en risico-overgang
1.Levering vindt plaats op het bedrijfsterrein van Auto van Beek, tenzij anders
overeengekomen.
2.Het risico van verlies of beschadiging van het voertuig gaat over op de koper bij aflevering
of zodra het voertuig het terrein van de verkoper verlaat.
3.Eventuele levertijden zijn indicatief en vormen geen fatale termijn, tenzij schriftelijk
uitdrukkelijk anders overeengekomen.

Artikel 6 - Klachten en gebreken
1.Klachten over zichtbare gebreken dienen uiterlijk binnen 7 dagen na aflevering schriftelijk
te worden gemeld.
2.Klachten over niet-zichtbare gebreken dienen binnen een redelijke termijn na ontdekking
te worden gemeld, met duidelijke omschrijving van het probleem.
3.De verkoper zal bij gegronde klachten een passende oplossing bieden, zoals herstel,
vervanging of compensatie.

Artikel 7 - Inruil

1.Indien bij aankoop van een voertuig een inruilvoertuig wordt geaccepteerd, dan wordt dit
schriftelijk vastgelegd.

2.De koper garandeert dat het inruilvoertuig zijn eigendom is, vrij van beslagen en
beperkingen, en dat er geen verborgen gebreken zijn.

3.Indien bij inspectie blijkt dat het inruilvoertuig afwijkt van de opgegeven beschrijving,
heeft de verkoper het recht de overeengekomen inruilwaarde aan te passen of de
overeenkomst te ontbinde.

4.De verkoper verklaart naar waarheid alle relevante informatie over het voertuig te
hebben verstrekt en geen gebreken of feiten te hebben verzwegen die van invioed
kunnen zijn op de staat of waarde van het voertuig. Dit betreft onder andere, maar niet
uitsluitend, mechanische gebreken zoals overmatig olieverbruik of verborgen schade.

5.Indien na de aankoop blijkt dat er sprake is van verzwegen gebreken die niet
waarneembaar waren tijdens de taxatie, behoudt de koper zich het recht voor om de
hierdoor ontstane kosten aan de verkoper in rekening te brengen middels een factuur
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Artikel 9 - Aansprakelijkheid

1.De aansprakelijkheid van de verkoper is beperkt tot het bedrag dat de koper voor het voertuig heeft
betaald, tenzij sprake is van opzet of grove nalatigheid.

2.Verkoper is niet aansprakelijk voor gevolgschade, zoals verlies van inkomsten, immateriéle schade of
kosten van vervangend vervoer.

3.De koper is verantwoordelijk voor het afsluiten van een passende verzekering vanaf het moment van
aflevering.

4.De consument verklaart naar waarheid alle relevante informatie over het voertuig te hebben
verstrekt en geen gebreken of feiten te hebben verzwegen die van invloed kunnen zijn op de staat of
waarde van het voertuig. Dit betreft onder andere, maar niet uitsluitend, mechanische gebreken
zoals overmatig olieverbruik of verborgen schade.

Artikel 10 - Aansprakelijkheid verzwegen gebreken
1.Indien na de aankoop blijkt dat er sprake is van verzwegen gebreken die niet waarneembaar waren
tijdens de taxatie, behoudt Auto van Beek het recht om de hierdoor ontstane kosten aan de oude
eigenaar in rekening te brengen middels een factuur.

Artikel 11 - Annulering van de overeenkomst
1.Bij annulering van een ondertekende en mondelinge koopovereenkomst door de koper, is deze 10%
van het aankoopbedragverschuldigd als annuleringsvergoeding.
2.Eventueel door verkoper gemaakte kosten (zoals tenaamstelling, keuring of transport) kunnen
aanvullend in rekening worden gebracht.
3.Verkoper behoudt zich het recht voor de overeenkomst te annuleren bij overmacht of als blijkt dat
de koper onjuiste informatie heeft verstrekt.

Artikel 12 - Overmacht

1.0Onder overmacht wordt verstaan: elke omstandigheid die de nakoming van de overeenkomst
blijvend of tijdelijk verhindert en die buiten de wil van de verkoper ligt, zoals overheidsmaatregelen,
natuurrampen, stakingen, brand, ziekte of transportproblemen.

2.In geval van overmacht wordt de uitvoering van de overeenkomst opgeschort. Indien de overmacht
langer dan 30 dagen voortduurt, hebben beide partijen het recht de overeenkomst zonder
schadevergoeding te ontbinden.

Artikel 13- Toepasselijk recht en geschillen
1.0p alle overeenkomsten tussen koper en Auto van Beek is uitsluitend Nederlands recht van
toepassing.
2.Geschillen worden bij voorkeur in overleg opgelost. Indien dat niet mogelijk is, wordt het geschil
voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement waar verkoper is gevestigd.
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